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CIV-CARE_Poo1-18plus

Normatief kader voor volwassenenzorg, rechtsbescherming en menselijke maat

Publieke introductie — voor dekvsw.nl
en CIV-CARE

Waarom de CIV-CARE Poo1-18plus reeks?

In de volwassenenzorg - en in het bijzonder binnen de geestelijke gezondheidszorg, WvGGZ-
contexten, beschermd wonen en aanverwante zorgketens - zien wij steeds vaker situaties
waarin zorg niet tijdelijk en herstelgericht, maar structureel en bestendigend wordt.

Niet omdat individuele professionals dat beogen, maar omdat systemische mechanismen zich
opstapelen:

e besluitvorming raakt verspreid over ketens;

o directe participatie maakt plaats voor vertegenwoordiging;
e dossiers gaan het verhaal bepalen;

e sociale netwerken verdwijnen uit beeld;

e enzorg krijgt geen duidelijk einde.

De CIV-CARE Poo1-18plus reeks is ontwikkeld om deze mechanismen zichtbaar, toetsbaar en
bespreekbaar te maken.

Wat is de CIV-CARE Poo1-18plus reeks?

De CIV-CARE Poo1-18plus reeks is een formeel vastgesteld normatief kader bestaande uit:
e één hoofdpositionpaper (overkoepelend kader);
e acht sub-positionpapers (specifieke structurele mechanismen);
e eeninzetmatrix (praktische toepassing);
o een praktijkbijlage (herkenning van manipulatieve tactieken);
e een samenvattende leeswijzer voor rechtbanken en toezichthouders.
De reeks is:
» mechanismegericht, niet casusgericht;
e juridisch-duidend, niet normstellend;

o aanvullend op bestaande wetgeving (WvGGZ, WGBO, Awb, EVRM, CRPD).
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Voor wie is deze reeks bedoeld?
De CIV-CARE Poo1-18plus reeks is bedoeld voor:

e rechters en rechtbankmedewerkers;

e toezichthouders (zoals IG));

e klachtencommissies;

e advocaten en juridisch adviseurs;

e beleidsmakers en bestuurders;

e professionals en cliéntenvertegenwoordigers;

e burgers die hun rechtspositie beter willen begrijpen.

Welke structurele mechanismen worden
beschreven?

De reeks benoemt en analyseert onder meer:
e Triangulatie (spreken over in plaats van met);
e Indirecte participatie en stemvervanging;
o Narratiefvorming en dossierdominantie;
¢ Informele derden en schijnmandaat;
e Verantwoordelijkheidsdiffusie binnen ketens;
e Belemmering van directe communicatie en herstel;
e Uitsluiting van het sociaal netwerk;
e Zorg zonder afbouw en ontbreken van een exitstrategie.

Deze mechanismen worden niet los gezien, maar als samenhangend patroon.

Wat beoogt de reeks?
De CIV-CARE Poo1-18plus reeks beoogt:
o versterking van rechtsbescherming;
e herstel van menselijke maat;
e bevordering van tijdelijkheid en proportionaliteit in zorg;
e transparantie in besluitvorming;

e ruimte voor herstel, autonomie en netwerkversterking.
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Zorg mag ondersteunen, niet beheersen.

Wat doet de reeks nadrukkelijk niet?

De reeks:
e doet geen uitspraken over individuele zaken;
e bevat geen beschuldigingen aan professionals of instellingen;
o vervangt geen wet of rechterlijk oordeel.

Zij biedt een gemeenschappelijke taal en toetsingskader om structurele risico’s te herkennen.

CIV-CARE: van analyse naar dialoog

De Poo1-18plus reeks maakt deel uit van het bredere CIV-CARE programma van Stichting De
Kamer van Sociale Waarden.

CIV-CARE werkt aan:
e normatieve kaders;
e burger- en professionalsdialogen;
e beleidsreflectie;
e en herstel van vertrouwen tussen burger en systeem.

Wij nodigen rechters, toezichthouders, professionals en burgers uit om deze documenten te
lezen, toetsen en bevragen.

Beschikbaarheid

De volledige CIV-CARE Poo1-18plus reeks is beschikbaar via:

o www.dekvsw.nl

e CIV-CARE.nl

Documenten worden gepubliceerd met expliciet versiebeheer en governance-verantwoording.

Menselijke waardigheid als fundament.

CIV-CARE - Stichting De Kamer van Sociale Waarden
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